
 

 
CENTRO DE IDIOMAS 

 

QUEJAS, RECLAMOS, PETICIONES, SUGERENCIAS Y 
FELICITACIONES 

Código: CID-PRS-FR- 13 

Página 1 de 1 

Versión: 2 

Vigente a partir de: 2017-08-01 

 
 

Fecha: 

 
Datos del Remitente 

 

Nombre Completo:    
 

Número de Documento:    
 

Teléfono o Celular:    
 

Correo Electrónico:    
 
 
 
 

Información del Mensaje 
 
 

Petición Queja Reclamos Sugerencia Felicitación 
 

Mensaje: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Firma 
Nota: para el caso de permisos por inasistencia, si el estudiante es menor de edad, este formato debe ser 

diligenciado por el padre de familia o el acudiente. 
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